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Travailler ensemble
a I'école maternelle :
La collaboration ATSEM / PE

Jocelyne Manzoni, inspectrice de I'éducation nationale

Catherine Pascual, inspectrice de I'éducation nationale chargée de la mission maternelle 21
et des écoles d’application
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DEUX METIERS EN FORTE EVOLUTION,
UNE RELATION A CONSTRUIRE

* Une spécificité francaise : Code des communes + Code de I'éducation
* Un binbme indispensable

Une préoccupation au coeur

* Deux métiers en forte evolution
* Des professionnalités complémentaires

des différentes institutions

* Des représentations et des points de vue différents a considérer

* Un collaboration qui ne va pas de sol, a construire

* Des Assises nationales de I’'école maternelle
au Plan d’action pour I'école maternelle JOURNEE NATIONALE DES
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UN METIER EN FORTE EVOLUTION : de la « femme de service » a '« ATSEM »

1883 : la notion de « femme de service » dans les écoles
1887 : nomination par la commune, émergence de la fonction dans chaque école maternelle

1958 : Arrété du 3 novembre 1858. Création des ASEM (Agent Spécialisé des Ecoles Maternelles)
dans le code des communes.
- Double rdle : entretien et hygiéne du jeune enfant

1985 : Arrété du 13 mai 1985. L'ASEM : membre de I'équipe éducative

1989 : Décret du 24 février 1989 relatif aux directeurs d'école.
Le directeur « organise le travail des personnels communaux en service dans les écoles ».

2 1990 : Décret du 6 septembre 1990. relatif a I'organisation et au fonctionnement des écoles maternelles

et élémentaires. Participation a I'équipe éducative.
« Le directeur peut recueillir I'avis des ASEM »

1992 : Décret du 28 ao(t 1992. Statut particulier du cadre d’emploi des ATSEM.

« les ATSEM sont chargés de l'assistance au personnel enseignant pour la réception, I'animation et
I’hygiéne des trés jeunes enfants ainsi que la préparation et la mise en état de propreté des locaux
et du matériel servant directement a ces enfants. Ils participent a la communauté éducative. ».
- ASSISTANCE MATERIELLE et PEDAGOGIQUE. CAP Petite Enfance

2006 : version consolidée. Aide aux PE pour « les éleves en situation de handicap » et
surveillance des cantines scolaires

2010 : 3 possibilités de concours

2013 : Réforme des rythmes. Circulaire PEDT. ATSEM : r6le animation TAP

2018 : Décret 1 mars 2018. « ATSEM appartiennent a la communauté éducative »

2023 : Charte de I'engagement pour une meilleure reconnaissance professionnelle
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* Décret n° 2018-152 du 1°* mars 2018.
« Les ATSEM appartiennent a la communauté éducative »

Membre de la communauté éducative
Renforce les fonctions éducatives d'aide pour la construction du vivre

ensemble, I'acquisition du langage ou la conquéte de I'autonomie
- Constituent une aide pédagogique précieuse et une aide pour la gestion
de la classe

* Décret n°® 2023-777 du 14 aoit 2023 relatif aux directeurs d’école
Le directeur « a autorité sur I'ensemble des personnes présentes dans I’école pendant le
temps scolaire » (article R. 411-10 du Code de I"éducation), ce qui inclut nécessairement
les agents communaux et notamment les ATSEM. |l s’agit logiquement de l'autorité
fonctionnelle, par opposition a I'autorité hiérarchique qui releve du maire. L'article R.
41114 du Code de I'éducation precise d'ailleurs que le « directeur d’école organise le

travail des agents communaux ».
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Article R.412-127 du Code des communes relatif a I'emploi des agents spécialisés des
écoles maternelles et des classes enfantines (Atsem) dispose que toute classe

maternelle doit bénéficier des services d’'un Atsem nommé par le maire, apres avis
du directeur de I'établissement.

« des services » : pas de nombre/classe/école, pas d’heures déterminées
Une prérogative du maire : une compétence exclusivement de l'autorité

territoriale ; avis consultatif du directeur
Pas de présence obligatoire aupres des enseignants d‘écoles maternelles

* Circulaire n° 2014-089 du 9 juillet 2014 : I'institution scolaire assume celle des éleves qui
lui sont confiés. Ainsi, pendant le temps scolaire, les enfants sont placés sous la
responsabilité de I'éducation nationale (enseignants et directeurs d’écoles)

Responsabilité seule de I'Education nationale sur le temps scolaire
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* Une charte de I'engagement pour mieux reconnaitre les compétences
professionnelles des ATSEM signé le 21 novembre 2023 (Congrés des Maires)

- Des précisions sur l'autorité fonctionnelle du directeur d'école

- Un encouragement aux formations pluri catégorielles ATSEM/PE
- La prise en compte de la santé des ATSEM
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* L'ATSEM : figure d'attachement sécure et agent d’interactions langagiéres

FONCTION EDUCATIVE
FONCTIONID’AIDEJPEDAGOGIQUE

Place fondamentale a la > s0in et aide des enfants

. \ durant le t olai
relation duelle, a Ia S

. . ide teriell
verbalisation Sl

pour la préparation des
activités pédagogiques

FONCTIONS
DE L’ATSEM

Ces trois aspects de la
fonction sont fortement
imbriques et
complémentaires
les uns aux autres

Le concept d’étayage

> responsabilité
de la propreté de la classe
(ménage + entretien), du matériel
pedagogique, des ateliers, des dortoirs

« Mettre en ordre...pour
permettre de nouveau le
désordre... »

FONCTION D’ENTRETIEN DU MATERIEL
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* Les professionnels de I'école maternelle : tous TUTEURS DE LANGAGE

The Number of Words Addressed to Children Differs Across Income Groups

50 millionT

.41 Milieu favorisé

40 million+

30 million + Classe moyenne

20 million 4+

Milieu populaire

10 million T

Estimation du nombre de
mots adressés a I'enfant

3 I B B B e e
0 12 24 36 48
Age of child in months

« Des pratiques langagieres familiales aux pratiques langagieres
Iﬂ 0 scolaires ; lever les malentendus pour permettre a tous les enfants de
devenir éleves » Christine Passerieux, GFEN



60 CEMIE | Seboiomitees POUR UNE COLLABORATION REUSSIE

DE DIJON ety

* Les professionnels de I'école maternelle : tous TUTEURS DE LANGAGE
Le « PARLER PROFESSIONNEL » : parler (parlez !) pour amener I'enfant a parler

Exemples d'outils utilisés en formation ATSEM/PE

Progression de Véronique BOIRON
pour de véritables objectifs langagiers:

Sylvie Cebe

formation Ifé « La maternelle une éducation prioritaire »

PS v" Mais I'expérience langagiére des enfants ne différent pas
Dire ce qu’on fait seulement en terme de nombre et de qualité des mots
Dire ce qu’on a fait ~entendus.

v Les données montrent aussi des différences sur la nature des
MS interactions (feed-back d'encouragement vs feed-back

d’interdictions ou de découragement).

Dire ce gqu’on fait v En moyenne

Dire ce qu’on a fait

Dire ce qu’on va faire 1. un enfant de milieu favorisé entend 32 encouragements et 5
Dire comment on a fait interdictions par heure (soit 6 encouragements pour 1
interdiction) soit 166,000 encouragements et 26,000
GS et cycle 2 interdictions par an.
_ _ 2. un enfant de classe moyenne 12 encouragements et 7
D!re comrr]ent ona fait interdictions par heure (2/1) soit 62,000 encouragements et
Dire ce qu’on va faire 36,000 interdictions par an.

Dire comment on va faire 3
Dire comment il faudrait faire si/pour
Dire comment l'autre a fait

. un enfant de milieu populaire, 5 encouragements et 11
interdictions (1/2) soit 26,000 encouragements et 57,000
interdictions par an.
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* Les professionnels de I'école maternelle : tous TUTEURS DE LANGAGE
Le « PARLER PROFESSIONNEL »

- Le « parler de I'école » n’est pas celui de la maison

- Parler « avec » et pas seulement « a »

- Parler aux plus jeunes d’une certaine maniere, professionnalisée
- Prise en compte de I'hétérogénéité de I'acces a la parole

- Prise en compte de I'importance du non-verbal

Des éléments majeurs de professionnalisation a partager en équipes
Des questions fortes de formation
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* Des points de vigilance et d’attention:

La question de |a double autorité
Les représentations et les missions de chacun
Des organisations pédagogiques a questionner/requestionner : sieste,

récréation, salle de motricité, décloisonnement, la place des TPS/PS
La question des transitions
La place des familles

[ ERERTTE = La question de la double autorité :
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L'acculturation des ATSEM
Des clarifications nécessaires sur les roles et missions de chacun
S'appuyer sur les référentiels métiers de chacun

Des leviers :

POUR UNE COLLABORATION REUSSIE

- Vers I'élaboration de chartes collaboratives ATSEM/PE
Le pilotage de la continuité éducative : role fondamental du directeur
Des temps de concertations dédiés

10 régles communes aux deux adultes de la classe
Le langage professionnel : un devoir d’exemplarité

Le langage professionnel

Les principes d’action

1. Relancer la prise de paroles de I'enfant
par «et alors»... «et aprés» afin
d’obtenir un allongement de I'énoncé

Des questions ouvertes

Eviter les phrases a trous

N

. Réinvestir dans ses propres énoncés
des isti des

Reprendre, sous forme de jeu, des énoncés des récits

récits lus (expression, lexique, phrase
complexe)

depuis la PS et demander aux enfants de
retrouver le récit.

3. Ralentir son propre débit et surveiller
son articulation

Ecoute par l'oreille externe

4. Achever chacun de ses énoncés

Ne pas couper la parole a I'enfant
Reprendre « tu as voulu me dire que... »

5. Parler avec I'enfant de... (le regarder,
engager l'enfant dans un dialogue par
une gestuelle précise)

Engager des dialogues avec une posture adéquate, se
mettre & sa hauteur

Eviter de prolonger des dialogues avec un enfant face au
grand groupe

6. Traduire ses propres émotions en mots
avant toute intervention disciplinaire

Mettre en mots, verbaliser ce que I'on ressent face au
comportement de I'enfant « j'ai eu peur que tu te fasses
mal... »

7. Traduire les comportements non
verbaux de I'enfant en mots pour l'aider
4 en prendre conscience

L’enfant ne connait pas les nuances des émotions : vrai
chagrin, vraie colére

Ne peut pas se calmer seul, a besoin de la parole et du
réconfort de I'adulte

8. Aider l'enfant & avoir une intention
d’action et a I'exprimer.

Organisation de la tache : ne pas installer le matériel & sa
place

Prévoir des paniers avec matériel pour découpage,

collage, dessin pour que I'enfant choisisse le matériel
dont il a besoin

9. Adopter un langage dépourvu de
remarques familiéres type surnom, ou
de mots appartenant au registre
familier.

—
DECOUVERTE sien

F
REEotE AUTONOMIE - Bosii

Eviter les « mon canard, petit Laurent... »

10. Ne pas parler entre adultes « sur»
I'enfant devant I'enfant.

Notamment au moment de I"accueil
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b Etablir un premier diagnostic partagé, sur ce qui fonctionne est a conserver,
sur ce qu'il faut améliorer

ATSEM- ENSEIGNANT : travailler ensemble

Priorités 2021 — 2022

Ce qui fonctionne a conserver Ce qu'il faut améliorer
Communication ensemble
Charte des
ATSEM partie intégrante de -
I'équipe école CO“ObOFOtIOhS
Bien-&tre au travail ATSEM ENSEIGNANTS

i 7 U 1, MAAT D N 1A CEY

e

Relations aux enfants

ARETTUA] CRIL W Disyhara I _—
SEATTOTA BIHAN Sosea 1ih -'_?!']_ 4
-m-l.r.aﬂm_ MARY 41 16h [ LU

Relations aux parents

Aide pédagogique

Déroulement de la journée

Une priorité pour la suite ? :

‘aprre

ORVAULT
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* Mieux dormir pour mieux apprendre :
Le sommeil de I'enfant, un besoin vital, un besoin individuel

\ aissa HLC Pd\ e th ce Enfa We "JL\L%U Adw\i:

SOMMEIL ET APPRENTISSAGES
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Ultradien Comprenant une Nocturne Nocturne Nocturne
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* Mieux dormir pour mieux apprendre :
Le sommeil de I'enfant, un besoin vital

o

Consail scientifique

!!!!!!!!
sssssssssss

Sommeil et développement cognitif, _
consolidation des apprentissages, e |

et recommandations

Sieste : un besoin physiologique qui
dépend de la maturation de I'enfant, la
suppression se fait progressivement jusqu’a

I'age de 6 ans
Une réflexion d’école : des organisations a
repenser et une adaptation nécessaire

- « Observables des temps de sieste »

https://www.reseau-canope.fr/mieux-dormir-pour-mieux-apprendre/replay.html

P e SOMMEIL ET APPRENTISSAGES
o DE L'ENFANT

2023

. SETE B4 PP S SRR Ly
COLLOQUE DE RENTREE ; et
Le sommeil, ' 4 PN —
un temps nécessaire’ - TP e e
pour les apprentissages [

https://www.youtube.com/watch?v=5xYkHoML|LM



https://www.youtube.com/watch?v=Yzn0APLiU2Q
https://www.youtube.com/watch?v=5xYkHoMLjLM
https://www.reseau-canope.fr/mieux-dormir-pour-mieux-apprendre/replay.html
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* Pour résumer

b Clarification des roles et missions de chacun « des le départ »

Des valeurs et des missions a partager, une complémentarité au service de I'enfant - éléve
S'appuyer sur les textes de références, utiliser des outils cadres

b Clarification des enjeux de communication interne

Attitudes éducatives (cohérence) et gestes professionnels
Vers une « parler professionnel » partagé

b Clarification des enjeux de communication externe

Relation aux familles : lisibilité/cohérence/complémentarité
rkjfkb Relation aux partenaires




POUR CONCLURE : DES REFLEXIONS D'EQUIPES D'ECOLES

EN
ACADEMIE
DE DIJON
Liberté
Egalité
ternité

Fratern

* Seréinterroger collectivement sur les pratiques d’écoles

Les besoins des enfants : respect, bienveillance, autonomie

- Se questionner sur la place de ’'ATSEM aupres des enfants les plus jeunes, les plus « a besoins »
- des emplois du temps des ATSEM évolutifs

- La gestion des soins : hygiene, propreté, accidents /[ la gestion des conflits

- Se questionner/échanger sur I'observation des éleves : croiser les regards sur les progrés,
les attitudes

« étre associés » : avoir des connivences, des divergences dans le respect de

chacun, adulte comme enfant
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* Une conférence « Réussir ensemble en maternelle : la relation enseignants/ATSEM

https://www.reseau-canope.fr/notice/reussir-ensemble-en-maternelle-la-relation-enseignants-atsem.html

[ ]
[E NS E|TGNAINTS) i = s
AT S EM] i it ATSEM -ASEM [B UHM"F’C
(TP ¥ ATSEM -ASEM
Réussir ensemble en maternelle; o e ATSE!II-enSG“I'\::‘:’
la relation enseignants / ATSEM i Las 300 questions travailler ensem
de l'oral ;
i T * P _

* Des notes départementales g | e
https://maternelles21.cir.ac-dijon.fr/category/notes-dinformation/n
ote-dinformation-departementale/

fﬂ 6 Lien vers le référentiel métier sous format pdf :

http://eduscol.education.fr/referentiels-professionnels/cap_accomp_educ/Annexes_CAP_AEPE.pdf


https://www.reseau-canope.fr/notice/reussir-ensemble-en-maternelle-la-relation-enseignants-atsem.html
https://maternelles21.cir.ac-dijon.fr/category/notes-dinformation/note-dinformation-departementale/
https://maternelles21.cir.ac-dijon.fr/category/notes-dinformation/note-dinformation-departementale/
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